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OPEN DATA E BIBLIOTECHE

Cosa dovrebbe sapere un bibliotecario sugli
open data?

COSA SONO
QUALI SONO
COME SONO UTILIZZATI
DOVE, COME E PERCHE RECUPERARLI



OPEN DATA PA - DFP

Gli open data sono dati prodotti e gestiti da una PA
nell’esercizio delle proprie funzioni

Gli OPEN DATA sono una tipologia di DFP

Rapporti, Studi
e Relazioni
Statistiche

Atti
amministrativi

Normativa e doE:Er‘r?:;'; di
giurisprudenza ilite
contabilita




OPEN DATA PA - caratteristiche

Leggibili da computer
Ricercabili in rete
In formato aperto
In diversi formati
Riutilizzabili liberamente
Eventualmente rilasciati con specifica licenza

Relativi a differenti settori o argomenti



OPEN DATA PA - esempio dataset

ESEMPIO: OD MIT - Opere Incompiute 2016

Grid Graph Map

pubblicata_da
Regione Campania
Regione Campania
Regione Puglia
Regione Emilia-Romag. ..
Ministero delle infrastr...
Regione Lombardia
Regione Puglia
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Ministero delle Infrastr
Regione Sardegna
Ministero delle Infrastr. ..
Ministero delle Infrastr. ..
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denominazione_stazion..
COMUMNE DI ROCCARAIN.
COMUNE DI ROCCARAIN. ..

COMUNE DI PALAGIANO
COMUNE DI PARMA,

AUTOSTRADE CENTRO ...

COMUNE DI MILANO
COMUNE DI RACALE

AZIENDA SANITARIA LOC ...
Provveditorato Interregina. ..

Consorzio Autostrade Sicil. .

comune di nuoro

Provveditorato Interregina. ..
MINISTRO DELLE INFRA. ..
Provveditoraio Interregina...
Consorzio Autostrade Sicil. .
Provveditorato Interregina. .
Provveditorato Interregina. .
Provveditorato Interregina...
MINISTERO DELLE INFR. ..
MINISTERC DELLE INFR...
MINISTERO DELLE INFR...

Consorzio Autostrade Sicil. .

Go »

codice ...
62689006
6269006 ..
8000887_.
1622103
114590193
1199250 .
8100120
1397530, .
8002780
1962420
53070918
8002780
9735007...
8002789.
1962420.
8002780
8002780
8002780
80108861___
8010881
8010881 .
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OPEN DATA della PA - argomenti

&

Agricoltura e pesca Ambiente e meteo Attivita produttive Bandi e concorsi

Beni immobili e gestione del Bilanci e pagamenti Cultura Finanziamenti pubblici
patrimonio

o
O
%,

Formazione Istituzioni e palitica Istruzione, ricerca e diritto allo Lavoro
studio

©
©

Mobilita e trasporti Mormativa e atti Opere pubbliche Politiche sociali e giovanili

Sanita Tasse e tributi Territorio e urbanistica Turisme, sport e tempa libero

©




OPEN DATA PA - DFP AIB

llegati:

Er name:

tsword:

B

il Secure Login:

Registrarsi

Problemi con la
Rssword?

ome Classificazione Novita'

DFP - Documentazione di fonte pubblica in rete

Risorse suggerite Chi siamo Aiuto

Tabella della documentazione sulle regioni italiane

Ricerca per parole:

Ricerche avanza

Seguici su Twitter

DFP & ospitato da:

CINECA

Abruzzo Legislazione e informazione istituzionale Informazioni economiche Informazioni ambientali Open data
Basilicata Legislazione e informazione istituzionale Informazioni economiche Informazioni ambientali Open data
Calabria Legislazione e informazione istituzionale Informazioni economiche Informazioni ambientali Open data
Campania Legislazione e informazione istituzionale Informazioni economiche Informazioni ambientali Open data
Emilia Romagna Legislazione e informazione istituzionale Informazioni economiche Informazioni ambientali Open data
Friuli Venezia Giulia Legislazione e informazione istituzionale Informazioni economiche Informazioni ambientali Open data
Lazio Legislazione e informazione istituzionale Informazioni economiche Informazioni ambientali Open data
Liguria Legislazione e informazione istituzionale Informazioni economiche Informazioni ambientali Open data
Lombardia Legislazione e informazione istituzionale Informazioni economiche Informazioni ambientali Open data
Marche Legislazione e informazione istituzionale Informazioni economiche Informazioni ambientali Open data
Molise Legislazione e informazione istituzionale Informazioni ambientali

Piemonte Legislazione e informazione istituzionale Informazioni economiche Informazioni ambientali Open data
Puglia Legislazione e informazione istituzionale Informazioni economiche Open data
Sardegna Legislazione e informazione istituzionale Informazioni economiche Informazioni ambientali Open data
Sicilia Legislazione e informazione istituzionale Informazioni economiche Informazioni ambientali Open data
Toscana Legislazione e informazione istituzionale Informazioni economiche Informazioni ambientali Open data
Trentino A. A. Legislazione e informazione istituzionale Informazioni economiche Informazioni ambientali

Umbria Legislazione e informazione istituzionale Informazioni economiche Informazioni ambientali Open data
Valle D'Aosta Legislazione e informazione istituzionale Informazioni ambientali Open data




Agenzia per I'ltalia Digitale
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PORTALE OPEN DATA UE

Mappa del sito | Note legali | Contatti | itatiano {it) L]

Portale Open Data dell'UE

= Accesso agli open data dell'Unione europea

EUROPA » Portale Open Data dell'UE } Home

Dati  Applicazioni Dati collegati  Angolo degli sviluppatori  Info -

£ Share

1 offre accesso ai dati aperti pubblicati dalle istituzioni e dagli
organismi dell'UE. Tutti i dati reperibili attraverso questo catalogo possono essere utilizzati e
riutilizzati liberamente a fini commerciali o non commerciali.

Mostra i risultati della ricerca con:

O tutte gueste parole | ® almeno una di queste parole | @ la frase esatta

Cerca i metadati utilizzando il nostro

D B LGRS G R  Visualizza i set di dati per argomento | Visualizza tutti i set di dati Visualizza tutti gli editori di dati

Twitter ﬁ ﬁ ¥ Foliow

] EU Open Data
SEU_opendata
#EUsgmensats

The #EUdatathon2017 has the 10
finalists! Discover who will present
theirapp on 16/11 on
publications.europa.eu/en

/web/datatho__.

5 giorni

#EUdatathonzo017: Usa gli open data dell'UE per creare la app vincente!

BN EU Open Data



PORTALE OPEN DATA UE

Report Open Data Maturity in Europe 2017

Eleginner:. Follower:. Fast—Tracker:. Trendsetter:- Elegmnen. FDHGWEF. FESH—HCKEF‘. Trencrsetten-
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ITALIA — NORMATIVA OPEN DATA e PA

/II Decreto trasparenza d.lgs 33/2013 prevede la pubblicazione obbligatoria di dati,\
documenti e informazioni concernenti la propria organizzazione e stabilisce (art. 7) che:

«l documenti, le informazioni e i dati oggetto di pubblicazione obbligatoria ai sensi della
normativa vigente..... sono pubblicati in formato di tipo aperto ... senza ulteriori restrizioni
\ diverse dall'obbligo di citare la fonte e di rispettarne l'integrita» /

fH CAD d.lgs 82/2005 stabilisce (art. 52) che i dati rilasciati on line da una PA senza una specifica licenza
sono «OPEN BY DEFAULT» :

«l dati e | documenti che le amministrazioni titolari pubblicano, con qualsiasi modalita senza
l'espressa adozione di una licenza ... si intendono rilasciati come dati di tipo aperto ...
\ ad eccezione dei casi in cui la pubblicazione riguardi dati personali» -/

Accesso Civico

F
F

11



OPEN DATA PA — aspetto dataset

ESEMPIO: OD MIT - Opere Incompiute 2016

Grid Graph Map
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OPEN DATA PA — aspetto amichevole

per rendere visivamente piu comprensibili gli OD
sl ricorre spesso a diversi struments

Infografiche

Tabelle e grafici

Mappe geolocalizzate

Articoli



OPEN DATA e DATA JOURNALISM

Contributo importante per visualizzare in modo semplice
gli open data rilasciati dalle PA e per diffonderli in modo
che siano comprensibili per i cittadini

DATA JOURNALISM

DATA-DRIVEN JOURNALISM = PROCESS

STORY

VISUALIZE

. FILTER



DATA JOURNALISM

Giornalismo basato sui dati
Utilizza i dati della PA per fare informazione

Prerequisito: disponibilita dei dati della PA
liberamente fruibili on line

In particolare gli Open data sono una risorsa
fondamentale per il dj




DATA JOURNALIST: MODELLI?

Caso Watergate
(1972)

@he Washington Post

Bob Woodward Carl Bernstein
By Jim Wallace (Smithsonian Institution) - Flickr: Bob Woodward, By Larry D. Moore, CC BY-SA 3.0,
CCBY 2.0, https://commons.wikimedia.org/w/index.php?curid=3055471

https://commons.wikimedia.org/w/index.php?curid=19745658 -
CCBY 2.0




DATA JOURNALISM OGGI IN ITALIA
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Le notizie raccontate con i numeri
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ey v | Cingue mesi in pia per andare in pensione, leri Istat ha
confermato il dato che da ssttimane incombeva sul
confronto governo-sindacati in materia previdenziale: la
speranza divita a 65 anni & salita, .

CROMACA
& Infodata

L’'Italia € al 69esimo posto per efficienza del governo

Tra Capo Verds e il Qatar, nallo stesso gruppo del Costa Rica, degli Emirati Arabi, della Malasiz & dell'Ungheria: I'Italia &

al Bgmo posto per 'efficienza del governo. Una posizione...

2 Andres Gianstti | Drganico | In servizio
Abruzzo | 27| 18




DATA JOURNALISM OGGI IN ITALIA

I EE m I Sezioni v Wired Next Fest - Gallery b Video 1 Q

HOT TOFIC

DATA

Data

Attualita Internet Gadget Mobile Scienza Economia Lifestyle Play LOL

Tutti i numeri della corruzione in ltalia

ATTUALITA - 13 OCT SCIENZA - 25 SEP ATTUALITA - 26 SEP ECONOMIA - 4 SEP

Tutti i numeri della corruzione in Vaccini, l'obbligo funziona. Lo Quante tasse si pagano in ltalia? Il passaggio da studio a lavoro in
Italia dimostra l'Emilia Romagna Ecco la mappa Italia & il pits lento del continente
Un’indagine dell'istituto di statistica ’Emilia Romagna ha anticipato la Ecco quanto pesa in media Yerario I dati Eurostat raccontano la
guantifica, per la prima volta, il legge nazionale, rendendo alcuni su ogni cittadino, Regione per difficoltd dei giovani italiani a

fenomeno della corruzione nel vaccini obbligatori dal novembre Regione. 5i va dai quasi 12mila euro enirare nel mondo del lavoro. A tre



DATA JOURNALISM IN ITALIA

ATTUALMENTE NON AGGIORNATI

REE  Data Journalism
—— g Dmedialab LaSTAMEA
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Come il petrolio cambia gli equilibri del mondo

d X

i ~ | Russia
iLBGENNAID A Esportazioni nel 2014: 321
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registro obbligatorio s b et

La tempesta perfetta La Russia
con 10,9 milioni di barili, & il

’ stecondo qprodutlto_re al_mundo ’
NEORTH AMERICA E i NERTH AMERICA
13 DICEMBRE 2016 ‘f ‘-
In dieci anni si & allarg: . " X | g

Italia & cresciuta del 1¢

10 NOVEMBRE 2016
Infografica / Nelle carceri italiane 54r
49mila posti



BIBLIOTECHE E DATA JOURNALISM

Le biblioteche possono svolgere attivita utili agli utenti/cittadini
per comprendere, ricercare, selezionare e valutare
le informazioni derivate dagli OPEN DATA della PA

l

INFORMATION LITERACY

E per tutto questo il data journalism e uno strumento molto utile



INFORMATION LITERACY

g Information
j Literacy

“Insieme di abilita che vengono richieste agli individui per riconoscere
quanto e necessario per reperire l'informazione e per essere capaci di

localizzare, valutare e utilizzare efficacemente l'informazione necessaria”
(American Library Association)

"Information literacy empowers people in all walks of life to seek, evaluate,
use and create information effectively to achieve their personal, social,
occupational and educational goals. It is a basic human right in a digital world

and promotes social inclusion in all nations"
(Alexandria Proclamation, 2005)

MEDIA LITERACY
formazione delle capacita di utilizzare opportunamente
i mezzi di comunicazione di massa



INFORMATION LITERACY, DFP E NEWS

In generale, ma anche e soprattutto rispetto alla DFP
qguando si parla di articoli e information literacy,
il bibliotecario deve tenere presenti:

4

Obiettivi Rischi Strumenti




OBIETTIVI




OBIETTIVI

INFORMATION LITERACY in biblioteca rispetto alla DFP
significa aiutare ed educare gli utenti /cittadini a:

Recuperare DFP
(compresi open data)
da fonti istituzionali

Recuperare notizie attendibili
relative ai dati della PA
grazie anche al data journalism




OBIETTIVI

INFORMATION LITERACY in biblioteca: DFP e DJ

Far conoscere il data journalism e utile
anche per la trasparenza e |l
monitoraggio (accontability) sull’attivita
della PA




OBIETTIVI

bibliotecari
e

giornalisti

MEDIATORI CULTURALI




RISCHI




RISCHI

Information literacy / media literacy
in biblioteca per:

Evitare i1l ricorso a fonti informative
non attendibili
non ufficiali
non accreditate



RISCHI

Information literacy / media literacy
in biblioteca per:

Evitare il rischio di
recuperare informazioni

FALSE
relativamente alla DFP



«F» COME FALSO: Fight the fake!

«Per utilizzare in modo corretto l'informazione disponibile su
Internet | lettori devono essere preparati, devono acquisire
specifiche competenze: nel nuovo contesto e piu che mai
necessario educare allinformation literacy, ovvero alla

competenza nella gestione corretta delle informazioni. »

Carlo Bianchini «Falso in Internet» 2 parte.

Aib studi, vol. 54 n. 2/3 (maggio/dicembre 2014)



FALSI STORICI

Notizie e documenti falsi
non sono una peculiarita
dell’era di Internet
diversi settori:

scienza, storia, arte, tecnologia e ...

documenti ufficiali



Donazione di Costantino
(315 d.C.)

«... De falso credita et ementita Constantini donatione in cui Valla
dimostra, con ragioni filologiche e storiche, la non autenticita (del resto
gia sostenuta da Niccolo da Cusa) del documento che avrebbe
comprovato la donazione di territorio fatta da Costantino alla
Chiesa, e quindi il diritto dei pontefici al potere temporale.»

da:Treccani.it - voce: Lorenzo Valla
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L’'Uomo di Piltdown
(1912)

Falso ritrovamento nell'East Sussex di resti fossili attribuiti a una specie di
ominide sconosciuta, a cui fu dato il nome scientifico di Eoanthropus dawsoni, dal
nome dello scopritore

Nel 1953 venne provato che i resti erano la combinazione
di ossa umane e di un orango




War of the Worlds
(1938)

Trasmissione radiofonica di Orson Welles (ispirata al romanzo di H.G.
Wells) che descrive una invasione aliena ‘in diretta’

La notizia fu presa per vera da molti radioascoltatori
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Taking War Drama as Fact
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Vaccini causano autismo
(oggi)

Ministero della Salute e Istituto superiore di sanita sono da
tempo impegnate in campagne di informazione ai cittadini

Ministero della Salute

Seguicisu: ¥ ¥ 3

Vaccinazioni

Notizie

Decreto vaccini, le disposizioni per I'lanno
scolastico 2017/2018 per agevolare scuole e
famiglie

La circolare congiunta del Ministero della Salute e Ministero dell'lstruzione,

dell'Universita e della Ricerca con le indicazioni operative per I'anno scolastico
2017/2018

@
ARCHIVIO NOTIZIE
Infografica Infografica Quaderno Video

o EIEEP{SE?EUILVACCINI aderni Decreto vaccini, campagn...
PER LANNG SCOLASTICO 2017/2008. FACCIAMO CHIAREZIA *lt‘ \Ilni"lc[‘) 27 ¢
della Nalute e - :

s pers QUALISONO £

Vaccinazioni: Gual 5600 Ry

stato dell’arte, falsi miti e prospettive. = & .
. T

I rolo chiave della prevenzione
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COSA POSSONO FARE LE BIBLIOTECHE
PER COMBATTERE
IL DILAGARE DELLE FAKE NEWS?



STRUMENTI




STRUMENTI
RICON  SCERE LE FALSE NOTIZIE
e — MANIFESTO ILFA

®
3 «HOW TO SPOT FAKE NEWS»

CONSIDERA LA FONTE APPROFONDISCI
Clicca al di fuori della storia e indaga sul I titoli possono venire esagerati per
sito, | suoi scapl e le info di contatto. attrarre click. Cual & la vera storia? .
o O ﬁ_w__\ = -
:_. \}}&i ?iﬁ‘. " ' Segui . v
_ . e DAIB_
VERIFICA 'AUTORE FONTI A SUPPORTO? Esponi nella tua #biblioteca il manifesto
Fai una breve ricerca sull’autore. Clicca su quei link. Determina se .
E plausibile? & reale? Finformazione data sastiene davvera la storia. @|FLA su come riconoscere le #fakenews.
Disponibile anche in italiano ifla.org
E /publications/n...
03:34 - 658t 2017
VERIFICA LA DATA E' UNO SCHERZO?
Le notizie vecchie ri-postate non sano. Se & troppo stravagante potrebbe trattarsi di 3 Retweet 8 Mi piace q\ @ ;!) ﬁ ’ ﬁ -Q".:Ii-
per forza rilevanti per attualita, satira, Fai una ricerca sul sito e sullautore, ) '
m ﬁ Q 0 3 Q s
VERIFICA | TUOI CHIEDI AGLI ESPERTI
PRECONCETTI Chiedi ad un bibliotecario, o consulta

At uno dei siti dedicati alla verifica dei fatti.
Valuta se le tue convingioni
influenzana il tuo giudizio, Tk nabda Easi

FVV VYN Sfei y VY WV '\
Irtpinateddl Finderi on of L'y AStoibilicen ass 18 Bl

https://www.ifla.org/publications/node/11174




STRUMENTI

BIBLIOVERIFICA

f =CF /l__., \E
CONSIDERA LA FONTE APPROFONDISCI
et ey VMCAAION  roNmASeRom?
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@IFLA INFO BIBLIOVOLONTARI 2017 VIDEOVERIFICA FONTI STRUMENTI STRATEGIE EVENTI ACCEDI
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Queste sono le richieste di BIBLIOVERIFICA pervenute finora

TRANSLATE:
*

Visualizza |All v/ elementi
Cerca:

Seleziona lingua  |¥

http://www.biblioverifica.cloud/
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Paolo Attivissimo
(Il Disinformatico)
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(Davidpuente.it)




STRUMENTI

SITI DI FACT CHECKING

http://www.factcheck.org/ — USA

Snopes.com — USA
Full Fact - UK

Pagella politica - ITA

Chi certifica i certificatori?
International Fact-Checking Network (IFCN)

f INTERNATIONAL 4

FACT-CHECKING

NETWORK @ Poynter.

SIGNATORY
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(per bibliotecari e per utenti)

in generale

recuperare sempre DFP da fonti ufficiali e attendibili

per gli articoli on line
verificare le fonti
consultare piu fonti
leggere tutto con attenzione e non solo i titoli

accertarsi che non siano notizie satiriche (es. Lercio.it) ...
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Phoito by Harasld Gorowen

Troppi metalli nei vaccini: bambino arrugginisce
dopo il bagnetto

B 15 Febbeaio 2005  CoonaTeervis . Sndres hMichhielotio

Tossi (Co)l — Un nuowvo clamoroso caso sembra destinato a rinfocolare le polemiche suil wvaocini. Un bambino
residente nella prowvicia comasca sarebbe stato vittinma dei metalli contenuti nell’esavalente accusando una
serie di gravi disturbi, culminati con la comparsa di uno strato di ruggine dopo un basnetto.

Acsbonio . Staron, detio Tondimo, =i era sottoposto da pochi giormi a wun richiamo del wvacocino
esavalente. Secondo la madre, dal giormo successivo allfiniezions= il picocolo Tonimng ha iniziato a manifestare

www.lercio.it
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